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Interdisciplinarité — Défi et chance du nouveau droit de protection des mineurs et des adultes
Journées d’étude des 8 et 9 septembre 2010 a Fribourg

Atelier 10

L’'interdisciplinarité de 'autorité de protection des mineurs et des
adultes (APMA): objectifs, défis et chances

Peter Dorflinger, lic. iur,. avocat, président de I'autorité tutélaire du district de Coire
Depuis juin 2009, I'autorité tutélaire du district de Coire travaille comme autorité professionnalisée a
composition interdisciplinaire selon les dispositions obligatoires du droit révisé de protection des
mineurs et des adultes.

L'interdisciplinarité est un théme central lors de la composition de I'APMA. Elire membre de
'APMA par exemple un juriste, une assistante sociale et un enseignant ne devrait en principe
pas étre trop difficile. Mais ensuite ?

Pour commencer, l'atelier se propose d’étudier deux questions : Que faut-il comprendre
concretement par interdisciplinarité en vue de la révision du droit de protection des mineurs et
des adultes ? Quels sont les objectifs a poursuivre (dans l'idéal) par une APMA a composition
interdisciplinaire ?

Il s'avére alors que la composition de l'autorité est une condition indispensable, mais pas une
gerantie d'un « travail meilleur* dans le sens du droit révisé de protection des mineurs et des
adultes. Lors de la conception du travail et des processus concrets au sein d’'une APMA, il
s’agit bien davantage de promouvoir et de renforcer consciemment la démarche
interdisciplinaire.

Une APMA ne pourra jamais couvrir toutes les disciplines sollicitées par un cas. Quelles sont
les implications qui en découlent pour le travail concret ?

Pour terminer, il s’agira également d’explorer les limites de la démarche interdisciplinaire
d’'une APMA.

L'atelier sera concu de maniére a compléter des interventions d’input par un exercice de
groupe pratique. Il devra permettre d’intégrer des suggestions et des questions découlant de
la pratique concréte des participant/es.

Annexes:
e Setde slides
e Article « Réaliser I'interdisciplinarité — expériences de la pratique d’'une autorité
professionnalisée a composition interdisciplinaire » (publié dans RMA 3/2010, p. 177 ss.)

A la suite des journées, les documents relatifs a I'atelier seront disponibles pour téléchargement
sur www.copma.ch - Actualités — Journées d’étude 2010.

SECRETARIAT GENERALE, C/O HAUTE ECOLE SPECIALISEE DE LUCERNE - TRAVAIL SOCIAL, WERFTESTR. 1, CP 2945, 6002 LUCERNE
TELEPHONE: 041 / 367 48 48, TELEFAX: 041 367 48 49, E-MAIL: INFO2COPMA.CH; WWW.COPMA.CH
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I. Terminologie, objectifs

(S

Disciplines / compétences *
Compétences centrales (représentées au sein de l'autorité)
—  Droit
—  Travail social
—  Pédagogie / psychologie
Soutiens nécessaires (mobilisables 3 Iintérieur ou  l‘extérieur de I‘autorité)
—  Droit, travail social, psychologie
—  Domaine fiduciaire, administratif
Compétences délégables
- Médecine, psychologie,
- Pédagogie
- Affaires fiduciaires, droit des assurances sociales

* Voir annexe Recommandations de la CAT (RDT 2/2008)
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I. Terminologie, objectifs
1. Disciplines, compétences

e Autorité > travaille en général comme collége

* Collaboration interdisciplinaire

Approches différentes / pluralisme méthodologique

Enjeu central différent (p. ex. individu — systeme)

Discours actif

—  Spécialisation entre médecine, psychologie, pédagogie etc.
—  Différentes écoles / pratiques (p. ex. dans le travail social:

,Streetworker” vs ,case management” / dans le droit: ,, deux
juristes, trois avis “

+ + +
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I. Terminologie, objectifs

2. Obijectifs poursuivis par l‘interdisciplinarité
(vs statut quo du droit actuel avec une multitude d‘autorités non
professionnelles)

— Augmentation de la qualité / assurance qualité *

— Rétablissement de la hiérarchie au moyen
d’autorités investies d’un pouvoir de décision
et disposant des compétences requises **

* voir p. ex. Affolter, RDT 5/2003, p. 393 ss.
** voir p. ex. Vogel/Wider, RMA 2/2010, p. 93
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I.  Terminologie, objectifs

2. Obijectifs poursuivis par l‘interdisciplinarité
(vs statut quo du droit actuel avec une multitude d‘autorités non professionnelles)

*  Quels reperes pour mesurer la qualité d‘'une APMA *?

- Protection juridique (en amont) dans |I‘enquéte > guides en matiere
de droit de la procédure (RD cantonaux, des LaCC jusqu’a la CEDH)

- Prise en compte de la personne concernée/de son entourage
—  Analyse différenciée des déficits et ressources concrets
- Mesure proportionnelle assortie de mandats clairs

—  Choix de mandataires /institutions appropriés ainsi qu‘instruction,
surveillance et contréle adaptés

—  Vérification réguliére de la nécessité, de I'adéquation et de la
proportionnalité de la mesure ou des mandats

- Décisions prises au bon moment / efficacité

* voir p. ex.. Affolter, RDT 5/2003, p. 393 ss.
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II. Exemple pratique
Tache I:

* Formez une équipe représentant une APMA (college
de 3 personnes) plus 2 collaborateurs/trices (service des

enquétes: 1 assistante sociale, 1 juriste.
(Vos propres bases et expériences personnelles devraient si possible
&tre intégrées dans les réles que vous assumez.)

* Vous recevez la notification de danger suivante

e Quelle est I'approche la plus interdisciplinaire
possible de ,,votre” APMA face a ce cas (triage a
l‘intérieur de |‘autorité, recherche d‘informations
etc.)?

Temps 10’
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Il. Exemple pratique

Notification de mise en danger

L‘APMA recoit une notification de mise en danger écrite par une voisine qui signale
gu‘une meére habitant le méme immeuble laisse ses enfants souvent seules,
notamment le soir et la nuit, et qu‘il semble étre question de consommation
abusive d‘alcool et éventuellement de cannabis. Par ailleurs, il arriverait
souvent que des hommes du milieu fréquentent I‘appartement de la famille.

Anna, éléve de sixieme, fumerait et trainerait dans la scéne punk aux alentours de la
gare. Bettina lui aurait confié que sa mere était paresseuse et n’entreprenait
jamais rien avec ses filles.

Le méme jour, une autre voisine vous communique par écrit que parfois, les enfants
sont seules pendant des journées entiéres. Elle aurait par ailleurs observé que
Bettina se tient seule au jardin pendant des heures, légérement vétue, méme
par temps froid.

La police transmet a I'APMA le proces verbal d‘une intervention qui a eu lieu le jour
précédant la notification de mise en danger: une voisine (l‘auteure de la
premiére lettre) a appelé une patrouille vers 23h00 en lui signalant que dans
|‘appartement voisin, un enfant avait pleuré longtemps sans se calmer. A
I‘arrivée de la police, les enfants étaient seules et calmes. La mére est rentrée
peu de temps apreés.
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II. Exemple pratique
Evaluation succincte du triage
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II. Exemple pratique

Premier résultats de I‘enquéte (entretien avec la meére)

Anna (née en 1997) et Bettina (née en 1999) vivent avec leur mere dans un petit
4 piéces dans un quartier tranquille. Au moment du divorce de leurs
parents, elles avaient 7 et 5 ans respectivement. L‘autorité parentale et le
droit de garde ont été attribués a la mere. Jusqu‘a trois mois en arriere, les
filles ont passé un week-end sur deux chez leur pére. Depuis, Anna refuse
d‘aller chez son pére.

La mére n‘a pas suivi de formation. Aujourd‘hui, elle travaille a trois places
différentes dans le secteur du nettoyage, parfois tot le matin, mais
également le soir. L‘entretien de la famille est assuré par I‘aide sociale qui
intervient subsidiairement aux pensions alimentaires du pére et au revenu
a temps partiel de la mére. Le pére travaille a 100% au service externe.
Compte tenu de I‘age des enfants, I‘aide sociale demande a la mére de
travailler au moins a 50%.

Tache II:

Quelles sont les enquétes supplémentaires que vous jugez
indispensables pour décider d’une mesure?
Temps: 10’
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II. Exemple pratique
Evaluation succincte de I'enquéte préalable
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[Il.  Déductions de la pratique (de I'AT de Coire)
1. Composition de 'APMA

—  Ledroit et le travail social sont les disciplines piliers de
|‘assurance qualité

. Droit: garanties en matiere de procédure, limites et possibilités des
mesures, actes ayant besoin d‘un consentement, contréle/surveillance
. Travail social: approche systémique, praticabilité des mandats confiés

aux mandataires, contrdle/surveillance

—  La composition individuelle (aptitude au travail en équipe et a la
communication, professionnalisme et expériences pratiques
confirmés) influence la qualité du travail tout comme

—  Le sexe du membre chargé de I‘enquéte peut avoir une grande
importance

—  L‘apport d‘autres disciplines via des experts internes (membres
suppléants de I‘autorité) ou des acteurs externes (rapports,
expertises) est toujours possible
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lll. Déductions des expériences pratiques (de I'AT de
Coire

2. Définition du processus d‘enquéte
,Give interdisciplinarity a chance“
* Le processus d‘enquéte est mené en grande partie par
certains membres/collaborateurs de I‘autorité

e Pendant le processus d‘enquéte, on pose des aiguillages,
consciemment ou inconsciemment

e Llinterdisciplinarité doit étre :
e rendue possible et
* développée de maniere consciente!
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I. Triage- und Vorabklarungsphase

| Sachbearbeitung/FALLFUHRUNG BEHORDE (3er Besetzung) EXTERNE
Dienste)

Input (Gefahrdungsmeldung / Antrag
von Mandatsfuhrenden / Gerichtsurtei

0.8.)
Vorprufung (ortl. Zustandigkett, be- TAGESRAPPORT
stehende Verfahren / Akten etc.) Aktennotiz/ . Frste D\§Kusswuﬂ (Dringlichkeit, Inputs
_ Ur Abklarung)
Schreiben f Ur- . = -
teil efc. . Zute_\_\ung Fallfihrung (Behdrdemitalied.
Abklarungsdienst) nach:
« Disziplin/Fachiichkeit
* Auslastung
= Geschlecht
* Vorbefassung etc.
—
Abklarungsphase | = Polizei/ Untersuchungsbehor-
¢ Informationsbeschaffung tel* / schriftliche Anfragen >< Auskiinfte . g?:ﬂule
+ FEinladung/Besuch Klientel N ("Aktennotizen) Medizin/Th
> Anhorungsprotokoll * Medizin/Therapie

* Sozialdienste
* Mandatsfihrende
« Gericht / Jugendanwaltschaft

\’e e ua
vil. TAGESRAPPORT
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II. Abklarungs- und Entscheidvorbereitungsphase

ﬁuckfragen bei Unklarheiten / Unsicher-

heit wahrend Abklarungsphase (Vorge-
I _— hen, Zustandigkeit etc.)

-+

Abklarungsphase II + Polizei / Untersuchungsbehdr-

evtl. weitere Auskunfte einholen +— tel” f schriftliche Anfragen >< Auskinfte ’—‘ den

formelle Anhdrung, Erklarung Klientel ("Aktennotizen) + Schule

zu: * Medizin/Therapie
Einverstandnis mit in Betracht » Sozialdienste

gezogenen Massnahme/n? + Mandatsfuhrende

Vorschlagsrecht Mandatsfahrung? + Gericht/ Jugendanwaltschaft

Verzicht auf Vorladung zu sua

Behordesitzung? .

strukturierter SITUATIONS: o
- Offene Fragen?
BERICHT (schr\ﬂllch)T : Dnneg;'nech;:%?

« Alternativen zu VB-Massnahmen?

« Keine Mandatserrichtung

Weiteres Vorgehen, z.B.

= Zusatzliche Abklarungen

« Traktandierung fur nachste VB-

|—  Sitzung

= AbKIErung Mandatsfunrende (private
oder prof, Betreuungsperson)

» evil Einbezug .externes’ Behdrde-
mitglied mit fachlicher Spezialisie-

rung
Beschlussentwurf verfassen Follow Up |
(e I LT + 3 Monate > nachfragen
ses COP - o
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lll. Entscheid- und Errichtungsphase

Beschlussentwurf verfassen
. 3:[‘?’;[’3:;5%%:3?:" auf Grund ‘ T evil. Rickfragen bei stv. Behordemitglie-
> BT PE T tel.*/ schriftliche der mit fachlicher Spezialisierung (Treu-
Rechtsgrundlagen Anfragen >< Aus- hand, Recht, Medizin/Psychologie)
« Entscheidungen formulieren kinfte (*Aktennotiz)
Anfrage Mandatsfuhrung
. é\rflsiaauf Basis Situationsbericht) « Amtsvormundschaft
.
+ Betreibungsauskunft und
Strafregisterauszug + Betreibungsamt / Strafregister
« Pers. Besprechung /Referenzen « Dritte
« Erstinstruktion Rechte/Pfiichten
evtl. Vorladung zu Behordesitzung BEHORDESITZUNG
» evil. Anhdrung
» Diskussion Entscheidungen
BESCHLU_SS-ENTWURF « keine Massnahme?
ausgearbeitel « vorgeschlagene Massnahme /
Auftrag ubernehmen?
= andere Massnahme /Aufirag?
» Einsetzung Mandatsfuhrende/r

Bereinigung Beschluss

« Schiussredaktion

« Formulieren Ernennungsurkunde
« Unterschriften

 Versand

Phase Mandatsfihrun '_‘\/\_' Follow ] __ L TAGESRAPPORT/VORSITZUNG
Phase Mandatstuhrung -
Instruktion Mandatsfihrende Auf- | 2 Monate > nachfragen | » Abschreibung Abklarungsdossier

sicht & Kontrolle durch Behorde | * Informationsbrief> L
(da capo) Abklarung abge-
schlossen N

| evtl. RECHTSMITTEL-
VERFAHREN
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lll. Déductions des expériences pratiques (de I'AT de Coire)

3. Aides dans le processus d‘enquéte

e Rapport standardisé sur la situation
. Synthese schématique des résultats de I‘enquéte
. Base de la réunion préparatoire et du choix des mandataires
. Stimulation de la réflexion

* Propositions structurées pour la décision
J La structure doit assurer que ,rien n‘a été oublié”
. Elle doit permettre aux autres membres d‘une autorité (lors

de leurs réunions) et aux personnes concernées de
comprendre les décisions le mieux possible
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9 septembre 2010
Me Peter Dorflinger, lic. iur. ,président de I'AT de Coire 17

Interdisciplinarité — objectifs, défis et chances
1l. Problematik B
1. Kurzbeschreibung

.z
. wie Sie sich uns derzeit prasentiert > unterscheiden: was wissen wir, was Ra pport standardisé
vermuten wi (s. offens Fragen) d I ,t t,
1 ion
2. Bisher nicht geklarte Fragen evil- Antwort bei (Inst.Person) € la situatio
[ >Themen, die noch nicht nd_gekart sind [ >wer Konnte Frage | (eXtralt)
| = Themen, die noch nicnt gekiart snd | >wer kannte Frage |
3.Motivation  Eitern. > Ausfiinrungen gem. Anhdrung, falls durchgeflhrt nicht abgekiart
Einsicht Kind > Ausfiihrungen gem. Anhérung, falls durchgefiihrt nicht abgekian

4. Vorldufige Einschétzung

4.1 Mogliche Ursachen/Komplexitat
Keine Hinweise | Hinweise kann als sicher gefien

Tamiliare Sphare

¥
Jsgic] X
STE V.o mE e
Erwachsenenkonflikt FZE.
Wigratiorsthematik ¥
SiichE 3derpsych Probigmatic STE VaEr
Soh
[ ERrReilpsych. Frobleme ¥ T T ]
Gruppend. ¥ T T 1
Suchtmitiel/ Konsumverhalten ¥ [ | > 26 Kiffen &1 Thema ]
K
Uber-1L ¥ T T ]
Konflikf it X [ I |
Wobbing (SchulelArbei) X [ | ]
5 A.2F
vorhandene Fahigkeiten > iber wekche Problemiosungskompetenzen verfgt das Kind?
intern (Familie LW, 5] [ e (Dritte]
2.B_starke Verbinund zu Grl (v} |
Risikofaktoren | 2.8. Gotti wegen Padophilie verurieit
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L Beschiuss

1 IF::”:::smawnmmnlmwmnmFr)»emﬂ;«.ﬂ;rr;vmlen {An 308 Abs 1 Z08) er- PrOpOStiOI‘IS Structurées pour Ia
2 leu #L5 K4 wad Hame oder Doppeliich | Amtsvormunaschalt Ot d 7 o o .
ur nurnuug vo [t der DOppERiEk 2um Betstandoul Bestandin rarn moerl 10 Tagen ecision (eXtraIt)

Benceoe abgelehnt oder ats

rw«m i angefocrien werden

4 (DerDeissanalis Do wir: teaunragt B Sachverhalt
3 seEmemin unaroces
e angemessen 2u beraten und régenlats Lk 37 2 Lrfersiul en. ebescnders: A m“ 2u Beschiuss (28, Engang Bericht Gder Antiag
> Monkretiserung des Aufirages im Rahmen der Ersistungsbentandschafl 28
st s ———— 8 eigene Abkungen (Zustand, Brkommen und Vermogen (vao wern V< S000— oder
saminchen Betesglen in Kinderbetangen als Ansprechperson ur Verfugung 2u se. ‘Sogiardletezige) »» Mt Quelenangate
hen
[
O EWeR? (Fkiion der de) hat am ¥ i a6 Vaser

Und WL5 nur Deatschtighen Ermichiung einer SISISIChRUngIen besgrochenes Missnahmen o
genon ERSEsussens sich caru nussmmenfassend wie fogl

»wichigste Punice wiedergeten
£ Do ENBmON MutisrDie Vel und 1.5 RRGGEN i Citum vom ¥ DM ne scrvifiche Envat

0508
DEN, AACh Ger S auf e Voradung uf SE2UNG der WerMmundschaisbencroe verocel und
aeE nuuwvaﬂ)\ﬂlm 2w, “seinesiies Bruders 0 & VN NI (501 # Betrevorgsper
sen worschiigl D ERerriDie MutierDer Vit Urd 1015 Rathaen rul =4 Endanng vom 5
st e L seuuov:namrnoa mmnl VHNNE (06 s Betrey
ung: geschiagen £ Sie Geiacen, B aber
‘ahne we

 WICTEGSIe PUNKSe WA gecen

P s Anhung vorgeschisgener Pribllal wann. urch wen, Resutat

= Herledtung mﬂ-m n—a-nmmm-

Fur KLY n e et
9 septembre 2010 Journées COPMA 2010 — Fribourg 19
Me Peter Dérflinger, lic. iur., président de I'AT de Coire

Interdisciplinarité — objectifs, défis et chances

IV. Limites / forces opposées

. Dans un cas concret, il sera difficile de couvrir toutes les disciplines
(partielles) éventuellement concernées

o Les instances de recours n‘ont pas de composition interdisciplinaire

. Les rapports/expertises externes notamment nécessitent une
interprétation > les compétences de base, les expériences et la
capacité de juger ne sont pas moins importantes que les savoirs
professionnels

. Le processus d‘enquéte doit laisser |‘espace nécessaire aux visions et
méthodes différentes (créativité)
> |e stress et la routine sont contre-productifs

. Il faut que les professionnel/les choisis aient la volonté de collaborer
(sens de I‘équipe) et la capacité de le faire (aptitude au travail en
équipe et a la communication)
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V. Vos questions / remarques

Pour I'ensemble de la problématique,
voir également RMA 3/2010, p. 177 ss. (en annexe)
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Interdisziplinaritét gestalten

aus der Praxis einer professionalisierten, interdisziplindr zusammengesetzten
Fachbehérde

von Peter Dorflinger, lic. iur., Rechtsanwalt, Président Vormundschaftsbe-
horde des Kreises Chur

Die Vormundschaftsbehorde des Kreises Chur erfiillt seit dem 1. Juni 2009 die organisatori-
schen Vorgaben des revidierten Kindes- und Erwachsenenschutzrechts, indem die Behorde
professionalisiert und die Mitglieder nach fachlichen Gesichtspunkten interdisziplindr aus-
gewdhlt wurden. Dies impliziert auch im Hinblick auf die Revision des Vormundschafts-
rechts, Abliufe und Prozesse zu iiberdenken, damit die oft zitierte «Interdisziplinaritdit» mit
konkreten Inhalten gefiillt werden kann.

Réaliser l'interdisciplinarité
A partir de I'expérience d’une Autorité professionnelle, composée de maniére interdisci-
plinaire

Depuis le 1 juin 2009, I’Autorité tutélaire de 'arrondissement de Coire satisfait aux
exigences du nouveau droit de protection des mineurs et des adultes, des lors qu’elle est
devenue professionnelle et que ses membres ont été choisis sur une base interdisciplinaire,
en fonction de leurs compétences spécifiques. Dans la perspective de la révision du droit
tutélaire, cela implique de repenser certains modes de faire et certaines démarches, afin que
«linterdisciplinarité» souvent évoquée puisse étre réalisée de maniére concrete et effective.

Realizzare I'interdisciplinarieta
Dalla prassi di un’autorita professionale e interdisciplinare

Dal 1° giugno 2009, I’autorita tutoria del circolo di Coira soddisfa le esigenze del nuovo
diritto di protezione dei minori e degli adulti in quanto professionalizzata e con membri
scelti su una base interdisciplinare in funzione delle loro specifiche competenze. Nella pro-
spettiva della revisione del diritto tutelare cio implica di ripensare percorsi e processi allo
scopo di dare contenuti concreti alla spesso citata «interdisciplinarieta».

VB Kreis Chur

Der Kreisrat Chur hat im Sommer 2008 im Zuge personeller Wechsel beschlos-
sen, die Vormundschaftsbehorde auf die Amtsdauer 2009-2013 nach den Vorga-
ben des revidierten Erwachsenenschutzrechts zu konstituieren. Per 1. Juni 2009
wurden nach einem Ausschreibungs- und Bewerbungsverfahren ein ehemaliger
Primarlehrer und Rechtsanwalt zum Prisidenten (100%), ein Heimerzieher/So-
zialarbeiter und langjihriger Amtsvormund (100% ) sowie eine Sozialarbeiterin
FHS und ebenfalls langjéhrige Amtsvormundin (80%) zu stindigen Mitgliedern
und Vizeprisidenten gewihlt. Als stellvertretende Mitglieder (ohne festes An-
stellungspensum) wurden eine Fachdrztin FMH Psychotherapie/-analyse, ein
Rechtsanwalt und ein eidg. dipl. Treuhdnder bestimmt. Die Behorde wird
unterstiitzt von Mitarbeitenden in der Revision (150%), im Abkldrungs- und
Rechtsdienst (160% ) und in der Administration (100%).
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Der Kreis Chur ist praktisch deckungsgleich mit der Stadt Chur, die aktuell
rund 36000 Einwohner zdhlt. Die Vormundschaftsbehorde des Kreises Chur
(VB Chur) fiihrte im Jahr 2009 auf Grund von Gefidhrdungsmeldungen 242 Ab-
klarungen durch, errichtete 176 neue Massnahmen und fithrte per Ende 2009
total 716 Massnahmen.

II. Mit Interdisziplinaritiit verfolgte Ziele

Mit Blick auf den Status quo im Vormundschaftswesen (verbreitete Abhéngig-
keit der Miliz- und Laienbehorden von externen Diensten und Fachleuten) ist
nichts weniger als «die Wiederherstellung der Hierarchie mit der Behorde als
fachlich kompetente Entscheidungstrédgerin eines der Hauptanliegen der Revi-
sion des Kindes- und Erwachsenenschutzrechts»!. In der Diskussion um die Re-
vision des Vormundschaftsrechts blieb daher unbestritten, dass eine Professiona-
lisierung der Vormundschaftsbehérden und die Besetzung der Behorden durch
fachlich ausgebildete Personen? aus verschiedenen Disziplinen® unumgénglich
ist. Die Botschaft des Bundesrats zur Gesetzesnovelle fiihrt lediglich ein Ziel aus,
das mit der Interdisziplinaritdt verfolgt werden soll: «dass auf jeden Fall» ein
Jurist oder eine Juristin fiir eine «korrekte Rechtsanwendung» verantwortlich
sein muss*. Die weiteren Ausfithrungen in der Botschaft beschlagen die instru-
mentelle Ebene: «Daneben sollten je nach Situation, die es zu beurteilen gilt,
Personen mit einer psychologischen, sozialen, pddagogischen, treuhdnderischen,
versicherungsrechtlichen oder medizinischen Ausbildung mitwirken. Bei vermo-
gensrechtlichen Fragen oder bei der Abnahme der Rechnungen sind beispiels-
weise auch Personen mit Kenntnissen in der Vermogensverwaltung oder der
Rechnungslegung erwiinscht»>.

Von einer interdisziplindr zusammengesetzten Kindes- und Erwachsenen-
schutzbehorde (KESB) darf im Hinblick auf formelle und inhaltliche Qualitat
erwartet werden, dass sie ihre Entscheidungen auf eine umfassende Situations-
analyse und die Beleuchtung eines Sachverhalts aus unterschiedlichen Blickwin-
keln® abstiitzt. Damit wird der Bedeutung und Schwere der Eingriffe in die
Rechtsgiiter der Betroffenen, die mit vormundschaftlichen Massnahmen einher-
gehen konnen, Rechnung getragen.

U Urs Vogel/Diana Wider, ZKE 2010/1, S. 7 ff., vgl. dazu auch Kurt Affolter, ZVW 2003/5, S. 395.

2 nArt. 440 Abs. 1 ZGB: «Die Erwachsenenschutzbehorde ist eine Fachbehdrde.»

3 nArt. 440 Abs. CC: «L autorité de protection de I'adulte est une autorité interdisciplinaire.»

4 Botschaft, 28.6.2006, BBL 2006, S. 7073.

5 Botschaft, 28.6.2006, BBL 2006, S. 7073.

¢ Diana Wider, Curaviva 5/2009, S. 22; vgl. auch Diana Wider in Peter Voll et al. (Hrsg.), Zivilrecht-
licher Kindesschutz: Akteure, Prozesse, Strukturen, Luzern 2008, S. 214 ff.
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II1. Welche Disziplinen?

«Das Bundesrecht schreibt im Interesse einer gewissen Interdisziplinaritdt und
im Hinblick auf die grosse Tragweite der zu treffenden Massnahmen lediglich
vor, dass die Behorde in der Regel als Kollegialbehorde mit mindestens drei Mit-
gliedern entscheidet»’. Die meisten Kantone werden wohl Dreiergremien vorse-
hen, was dem allgemeinen Trend zur Verkleinerung der Spruchkorper bei Ge-
richten entspricht.

Die Einschrinkung auf einzelne Disziplinen, die mit einem kollegialen Spruch-
korper von drei Mitgliedern einhergehen muss, aber auch die Fiille von Fachdis-
ziplinen, die bei vormundschaftlichen Fragestellungen beriihrt sein konnen, ma-
chen bereits klar, weshalb der Bundesrat in seiner Botschaft einschrinkend von
einer «gewissen» Interdisziplinaritét spricht. Die Konferenz der kantonalen Vor-
mundschaftsbehérden (VBK bzw. KOKES) legt in ihren Empfehlungen® eine
Analyse der kiinftigen Aufgaben der KESB vor und fiihrt aus, welche Kernkom-
petenzen im Spruchkorper selbst vorhanden sein sollten und welche Kompeten-
zen extern (angestelltes Personal/Behordemitglieder, die im konkreten Fall nicht
im Spruchkdorper vertreten sind) herangezogen (Unterstiitzungsbedarf) oder via
Delegation an Dritte (z.B. Gutachten, Sozialberichte etc.) eingebunden werden
konnen’. Als Kernkompetenzen, die stindig in der Behorde selbst vertreten sein
sollen, werden die Disziplinen Recht und Sozialarbeit sowie Psychologie/Pi-
dagogik genannt'®.

Den Kantonen oder Wahlgremien der KESB ist zudem zu empfehlen, dass die
angemessene Vertretung der Geschlechter bei der Bestellung der Behorde als
zusitzliches Kriterium berticksichtigt wird!!, denn kaum ein Rechtsgebiet ist so
sehr mit Rollenerwartungen auf Grund des Geschlechts konfrontiert wie das
Kindes- und Erwachsenenschutzrecht.

IV. Ansitze und Bemerkungen aus der Praxis

Die VB Chur arbeitet seit dem 1. Juni 2009 als professionalisierte Fachbehorde,
in der die Disziplinen Recht/Padagogik (Prisident) und Sozialarbeit (zwei stdn-
dige Mitglieder der Behorde) vertreten sind. Weitere Disziplinen (Medizin/
Psychiatrie sowie Treuhand) konnen iiber die stellvertretenden Mitglieder be-
hordenintern herangezogen werden (vgl. I oben).

Im Vergleich zu den Empfehlungen zur Verteilung der personellen Ressourcen
von Vogel/Wider'? entspricht die VB Chur dem Modell mit zentralisierter Abkla-
rung durch die Behorde selbst. Mit 280 von total 690 Stellen-% entfallen rund
40% der personellen Ressourcen auf die Behorde selbst, wahrend Abklarungs-

7 Botschaft, 28.6.2006, BBI 2006, S. 7073 (zu nArt. 440 Abs. 2 ZGB).

8 ZVW 2008/2,S. 63 ff.

° Beilage 2 zu den Empfehlungen (ZVW 2008/2, S. 117 £t.).

10 ZVW 2008/2,S.78.

! In die gleiche Richtung gehen die Empfehlungen der VBK/KOKES, ZVW 2008/2, S. 83.
12 Vel. Urs Vogel/Diana Wider, ZKE 2010/1, S. 15 ff.
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und Rechtsdienst zusammen «nur» mit 24 % ausgestattet sind. Entsprechend fiih-
ren die Behordemitglieder im «Churer Modell» die iiberwiegende Mehrheit der
Erstabkldarungen (Verfahren nach Gefidhrdungsmeldungen) und Abkldrungen
(z.B. Antrige auf Anderungen von Massnahmen) selbst durch. Die Erfahrung hat
gezeigt, dass auch bei umfassender Dokumentation des Abkldrungsprozesses das
Einfliessen von unmittelbaren Eindriicken aus der Abklidrung durch personliche
Berichterstattung ein wertvolles Element bei der Entscheidfindung darstellt.
Diese Erkenntnisquelle muss bei Abkldrungen durch den Abkldrungsdienst (oder
Dritte) auf schriftlichem Weg (mit entsprechendem Informationsverlust) zusitz-
lich aktiv herangezogen werden.

Auch unter professionalisierten Bedingungen (hohe Prasenz mit der Moglich-
keit, Behordesitzungen auch ad hoc einzuberufen) ist ein organisatorischer
Grundrhythmus einzuhalten, an dem sich z.B. das Revisorat und der Rechts-
dienst orientieren konnen. Die VB Chur tagt in der Regel alle zwei Wochen und
bereitet die Behordesitzungen in einem um eine Woche vorverschobenen Rhyth-
mus (sog. Vorsitzung) vor, was sich auch mit Blick auf die Anfragen an die Amts-
vormundschaft zur Benennung von geeigneten Mandatstragern gut eingespielt
hat.

Im zweiwochentlichen Turnus umfasst die Traktandenliste jeweils zwischen 30
und 40 Fille, die zur Entscheidung anstehen. Komplexe oder nicht eindeutige
Fille werden auf Grund der Abkldrungsergebnisse an der Vorsitzung von der
Behorde unter Beizug der abkldrenden Personen besprochen. Erst in diesem
Zeitpunkt erschliesst sich letztlich, welche fachlichen Uberlegungen allenfalls
zusétzlich in die Entscheidung einfliessen miissen.

A. Volatiler vs. konstanter Spruchkorper

Interdisziplinaritédt impliziert vom Grundgedanken her, dass der Spruchkorper
je nach Fall unterschiedlich (volatil) zusammengesetzt ist. Zur Einbindung von
Disziplinen, die nicht stdndig in der Behorde vertreten sind, schlagen Experten
und die KOKES vor, diese (im Milizsystem) als stellvertretende Behordemitglie-
der einzubinden (auch als iiberregionaler Fachpool denkbar)'®. Dem steht die
Erkenntnis gegeniiber, dass die Routine und Praxis der Mitglieder einer KESB
ihr Entscheidverhalten beeinflusst!4. Bereits aus praktischen Griinden (zeitliche
Verfiigbarkeit insbesondere stellvertretender Behordemitglieder im Milizsys-
tem, zeitgerechte Entscheidungen) kann sich die Besetzung der Behorde nicht in
jedem konkreten Fall nach den tangierten Fachdisziplinen richten. Zudem gibt es
immer wieder Fille, deren Komplexitdt den Einbezug von mehr als drei Diszi-
plinen verlangen wiirde®. In grosseren Organisationseinheiten (z.B. tiberregio-

13 Vgl. z.B. Urs Vogel, ZKE 2010/1, S. 14.

14 «Behorden mit geringer Fallbelastung neigen tendenziell zu restriktiveren Eingriffen in die Kin-
der- und Elternrechte.» (Diana Wider in Peter Voll et al. (Hrsg.), Zivilrechtlicher Kindesschutz:
Akteure, Prozesse, Strukturen, Luzern 2008, S. 221).

15 Zudem ist auf den zunehmenden Spezialisierungsgrad z.B. in Medizin, Psychiatrie/Psychologie,
Recht und Pddagogik sowie auf unterschiedliche Praxen und Lehrmeinungen hinzuweisen.
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naler Fachpool) ist eine geniigende Auslastung der (stellvertretenden) Behorde-
mitglieder mit Unterstiitzungskompetenz (vgl. IIT oben) eher moglich. Dabei ist
allerdings zu fordern, dass diese (Pool-)Mitglieder unter professionalisierten
Rahmenbedingungen (feste Minimalpensen) arbeiten konnen, damit nebst ge-
niigender Routine auch eine kurzfristig flexible Einsetzbarkeit sichergestellt ist.

Die VB Chur tagt nach Moglichkeit in konstanter Besetzung. Als wertvoll hat
sich fiir die VB Chur allerdings die Moglichkeit erwiesen, die stellvertretenden
Mitglieder fallweise im Laufe der Abklirung fiir bestimmte Fragestellungen
(z.B. Bewertung von Gutachten) als behordeninterne Experten beiziehen zu
konnen.

Im Grundwiderspruch zwischen Interdisziplinaritit (> volatiler Spruchkorper)
und Professionalitdt (> konstanter Spruchkorper) iiberwiegen aus praktischer
Sicht und im Hinblick auf das gemeinsame iibergeordnete Ziel der Qualitétssi-
cherung die Vorteile eines konstanten Spruchkorpers®®.

B. Abklirungsprozess interdisziplindr gestalten

Bei der Zuteilung der Abkldrungsfille auf die Behordemitglieder oder behor-
deninternen Dienste sind nebst der Fachlichkeit der einzelnen Personen noch
andere Kriterien zu beriicksichtigen (z.B. Ausstandsgriinde, zeitliche Verfiigbar-
keit, Auslastung). Gefihrdungsmeldungen beleuchten zudem meist nur einen
oder wenige Aspekte eines Problems, sodass sich die Komplexitét eines Falles
erst im Laufe der Abkldrungen offenbart. Deshalb sind im Abklarungsprozess
Schnittstellen zu schaffen, an denen in einem moglichst interdisziplindren Dis-
kurs auf solche «Entwicklungen» reagiert werden kann.

1. Disziplin Sozialarbeit und professionelle Betreuungspersonen

In der Praxis wird bei laufenden Mandaten, die an professionelle Betreuungs-
personen iibertragen wurden, auch unter dem neuen Kindes- und Erwachsenen-
schutzrecht ein grosser Teil der Abklarung durch die Mandatsfithrenden erfol-
gen, die in aller Regel iiber sozialarbeiterische Kompetenzen verfiigen. Dabei ist
allerdings zu berticksichtigen, dass Betreuungspersonen in der Mandatsfithrung
eine operative Rolle tibernehmen, wihrend die Behorde bei ihren Entscheidun-
gen primdr einen strategischen Ansatz zu verfolgen hat. Das fiir den Einzelfall
zustdndige Mitglied der Behorde hat daher unter anderem die Berichte und An-
trage kritisch daraufhin zu priifen, ob rollenbedingte «blinde Flecke» auszu-
leuchten sind. Ahnliches gilt bei Abklirungen, die durch interne Mitarbeitende
gefithrt wurden, die nicht Mitglied der Behorde sind.

Mit Blick auf eine der auch quantitativ bedeutendsten Aufgaben einer KESB,
namlich die Aufsicht und Kontrolle tiber die Mandatsfiihrenden, kommt deshalb
der Vertretung der Disziplin Sozialarbeit (mit Erfahrung in der gesetzlichen So-
zialarbeit) in der Behorde eine besondere Bedeutung zu.

1 Ebenso VBK/KOKES, ZVW 2008/2, S. 88.
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2. Grundlagenkompetenzen gefragt

Auch eine falladdquat interdisziplindr zusammengesetzte Behorde wird mit
externen Fachstellen zusammenarbeiten und Ergebnisse Dritter in ihre Arbeit
einbeziehen miissen (Gutachten, Unterlagen und Berichte von Vorbehorden,
Gerichtsurteile etc.). Ein Behordemitglied muss daher in der Lage sein, sich
einen Uberblick zu verschaffen und diesen zu behalten, ungeklirte Fragen zu
identifizieren und Antworten einzuordnen. In diesem Sinne ist die Fachlichkeit
der Behordemitglieder als Grundlagenkompetenz zu verstehen, die es der Be-
horde ermoglicht, dariiber zu entscheiden, ob eine Abklirung vollstdndig ist und
wie widerspriichliche Informationen einzuordnen und zu gewichten sind.

Das Prasidium sollte nebst Kompetenzen im materiellen Recht auch iiber
prozessuale Kompetenzen (Gericht oder Advokatur) verfiigen, da die Verfah-
rensleitung insbesondere dann, wenn Betroffene durch Anwéltinnen und An-
wilte vertreten sind, anspruchsvoller wird.

3. Strukturierung der Prozesse

Die Abklidrungsprozesse sind so zu strukturieren, dass interdisziplindre Uber-
legungen bei der Fallzuteilung, wéhrend und vor Abschluss der Abklarungen ein-
fliessen konnen. Um die Qualitédt auch unter zeitlichem Druck (in der Regel bei
Fremdplatzierungen und FFE besonders gross) und angesichts der Gefahr der
Verflachung von Prozessen in der tdglichen Routine sicherzustellen, sind struk-
turierende Instrumente zu implementieren (z.B. Ablaufschemata mit Definie-
rung von Schnittstellen, Checklisten mit geeigneten Fragestellungen, entspre-
chend strukturierte Situations- bzw. Abkldrungsberichte).

C. Monodisziplinire Beschwerdeinstanzen

Auch unter dem revidierten Kindes- und Erwachsenenschutzrecht kann jeder
Entscheid einer interdisziplindr zusammengesetzten KESB im Anfechtungsver-
fahren von Gerichtsinstanzen beurteilt werden, die nicht im hier geforderten
Sinn interdisziplindr zusammengesetzt sind. Die Gerichtsinstanz setzt in einem
devolutiven Rechtsmittelverfahren ihren Entscheid an die Stelle des Beschlusses
der KESB und berticksichtigt dabei unter Umstdnden auch Entwicklungen, die
sich im Verlauf des Anfechtungsverfahrens ergeben haben (Novenrecht).

Misst man dem Gebot der Interdisziplinaritidt von Entscheiden im Kindes- und
Erwachsenenschutz bedeutendes Gewicht bei, wére grundsitzlich zu fordern,
dass Beschwerdeverfahren kassatorisch (Riickweisung zur erneuten Beschluss-
fassung) auszugestalten sind und das Novenrecht eingeschrinkt wird. Ein prag-
matisches Vorgehen in diesem Spannungsfeld sieht nArt. 450d ZGB vor: Der
KESB ist im Rechtsmittelverfahren die Moglichkeit zur Vernehmlassung zu
geben. Diese kann anstelle einer Vernehmlassung wiedererwégungsweise neu
entscheiden. Ist die KESB allerdings nach wie vor von ihrer angefochtenen
Entscheidung iiberzeugt, ist damit wenig gewonnen, es sei denn, die Rechtsmit-
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telinstanzen wiirden eine «Nicht-ohne-Not-Praxis» anwenden!’. Ob und inwie-
fern die Eidgenossische Zivilprozessordnung und die dadurch — oder durch die
Revision des Vormundschaftsrechts — notwendigen Anpassungen der kantonalen
Einfiihrungsgesetzgebung diese Uberlegungen aufnehmen, bleibt abzuwarten.

V. Schlussfolgerungen

A. Relativierung der personellen Interdisziplinaritdt

Die dargelegten Betrachtungen aus der Praxisperspektive fithren zundchst zur
Erkenntnis, dass die formell bzw. personell interdisziplindre Zusammensetzung
der KESB keine hinreichende Garantie bietet, dass die angestrebten Ziele der
fachlichen und formellen Qualitétssicherung erreicht werden. Qualitédt kann und
muss vielmehr auch mit einer bewussten Gestaltung der Prozesse, die bis zum
Entscheid der Behorde ablaufen, positiv beeinflusst werden.

B. Zielsetzung unbedingt weiterverfolgen

Trotz dieser relativierenden Bemerkungen ist es vor allem im Hinblick auf die
Interessen der betreuten Personen unerlisslich, das Ziel der Wiederherstellung
der Hierarchie zwischen den zahlreichen und zunehmend spezialisierten Akteu-
ren und der Entscheidungsinstanz beharrlich weiterzuverfolgen.

Menschen, die freiwillig oder gegen ihren Willen mit einem Entscheid einer
Vormundschaftsbeh6rde/KESB konfrontiert werden, sind in irgendeiner Form
geschwicht und erhalten zur Kompensation dieser Schwéche eine Betreuungs-
person zur Seite gestellt. Diese mit zum Teil sehr weitgehenden Befugnissen bzw.
Macht ausgestatteten Betreuungspersonen miissen von einer kompetenten
Behorde beauftragt sowie kontrolliert und beaufsichtigt werden, damit ein regel-
massiger oder an entscheidenden Wegmarken notwendiger, kritischer Dialog mit
Blick auf die (wohlverstandenen) Interessen der Betroffenen etabliert werden
kann.

7" Eine «Nicht-ohne-Not-Praxis» wiirde ebenfalls auf kassatorische Entscheide hinauslaufen, mit
denen im Falle der Gutheissung einer Beschwerde der Entscheid der KESB aufgehoben und an
diese zuriickgewiesen wiirde mit dem Auftrag, im Sinne der Erwdgungen neu zu entscheiden.
Davon ausgenommen werden miissten wegen der Schwere des Eingriffs: Entscheide tiber fiirsor-
gerische Unterbringungen und Fremdplatzierungen mit Obhutsentzug sowie evtl. iiber Entzug/
Einschrankung der elterlichen Sorge.
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