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KOKES-Fachtagung vom 10./11. September 2026 in Bern
»Schutz und Unterstiitzung im Zwangskontext*

Referat 1

Autonomie(schutz) durch wohltatigen Zwang?

Daniel Rosch, Prof. (FH), Dr. iur., dipl. Sozialarbeiter FH / Systemischer Berater und
Familientherapeut (DGSF) / Systemischer Kinder- und Jugendlichentherapeut (hsi) /
MAS Nonprofit-Management, Hochschule Luzern — Soziale Arbeit

Das Referat beleuchtet die beiden gegensatzlichen Begriffe Autonomie und Zwang
und widmet sich anschliessend dem Phanomen «Zwang» aus rechtlicher und
methodischer Sicht. Dabei werden Definitionsansatze des rechtlich relevanten Zwangs
vorgestellt und die dazugehorige Methodik des rechtlichen Zwangs fir Fachpersonen
und Betroffene im Erwachsenen- und Kindesschutz aufgezeigt. An dieser Stelle kommt
dem Verhaltnismassigkeitsprinzip eine zentrale Scharnierfunktion zu.

Daneben fokussiert das Referat auch den legitimen Zwang, der zwar rechtlich relevant
sein kann, aber nicht muss. Anhand der Voraussetzungen und Umsetzungs-
moglichkeiten dieses legitimen Zwangs wird aufgezeigt, wann Zwang in der Sozialen
Arbeit und insbesondere im Kindes- und Erwachsenenschutz legitim sein kann und
wie Fachpersonen damit umgehen koénnen. Dabei wird auch der Vorrang von
sozialarbeiterischem oder -padagogischem Handeln vor rechtlich méglichem Zwang
unterstrichen.

Die Prédsentationen und weitere Unterlagen der Fachtagung
stehen auf www.kokes.ch/taqung26 zum Download bereit.

KOKES GENERALSEKRETARIAT, WERFTESTRASSE 1, POSTFACH, 6002 LUZERN
041 367 48 48, INFO@KOKES.CH, WWW.KOKES.CH
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I. Zwei kurze Fallbeispiele
zur Annaherung

Soziale Arbeit

FH Zentralschweiz Seite
3
Eleonora
Eleonora (14 Jahre alt) geht seit rund einem halben Jahr kaum mehr zur Schule. Die Sorgeberechtigten sind
Uberfordert. Die KESB ordnet eine Erziehungsbeistandschaft an mit dem Ziel, dass der Schulbesuch wieder
aufgenommen wird. Zudem wird eine Weisung an die Sorgeberechtigten und das Kind erteilt, gemeinsam eine
Familienberatung aufzusuchen.
Die ganzen Bemuhungen zeitigen keinen Erfolg. Eleonora wird mit 16 Jahren gegen ihren Willen und derjenigen
der Sorgeberechtigten in einer Institution platziert.
HSLU
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Alois Walter

Berufsbeistand (BB) Huber mdchte mit Alois Walter, verbeistandet gemass Art. 394/395 ZGB, eine
Arbeitsabsprache/Zielvereinbarung machen. Alois Walter weigert sich. BB Huber versucht ihn vom Nutzen der
Arbeitsabsprache zu Gberzeugen. Alois Walter weigert sich weiterhin. Der BB Huber Idsst Alois Walter seinen
Lebensbedarf taglich abholen, bis er flir eine Arbeitsabsprache bereit sei. Die nicht abgeholten Betréage wiirden
verfallen.

Die Arbeitsbeziehung von Huber/Walter verschlechtert sich. Alois Walter droht, dass er selbst Bestellungen und
Verpflichtungen eingehen wiirde, um nicht immer Bittsteller sein zu missen. Dann musse der Beistand diese
bezahlen. BB Huber erwidert, dass das sein Entscheid sei, in diesem Falle er aber eine starkere Massnahme
beantragen miisse. In der Folge sieht Alois Walter von seinem Ansinnen ab.

H5LU
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II. Autonomie und Zwang
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Bild der Autonomie

+~Aufklarung ist der Ausgang des Menschen aus seiner selbstverschuldeten Unmindigkeit. Unmiindigkeit ist das
Unvermdgen, sich seines Verstandes ohne Leitung eines anderen zu bedienen. Selbstverschuldet ist diese
Unmindigkeit, wenn die Ursache derselben nicht am Mangel des Verstandes, sondern der Entschliessung und des
Mutes liegt, sich seiner ohne Leitung eines anderen zu bedienen. Sapere aude! Habe Mut, dich deines eigenen
Verstandes zu bedienen!™

(Immanuel Kant, Aufkldrung, S. 481 ff.)

- Bild eines eigenverantwortlichen, selbstbestimmten, verstandesgeleiteten, «miindigen» Menschen

- Ziel der Erziehung

H5LU Seite 7

Vom Verstand zur Vernunft zum Willen

Statt vom Verstand von der Vernunft geleitet als zusatzliche Dimension (Bk-Bucher/Aebi-Miller, Art. 16 ZGB N 51)
hinsichtlich der geltenden normativ angelegten Wertmassstdbe und des Realitatsbezuges.

Are. 16!

%E }E'milsﬁhig- Urteilsfahig im Sinne dieses Gesetzes ist jede Person. der nicht wegen
ihres Kindesalters, infolge geistiger Behinderung. psychischer Stérung.
Rausch oder dhnlicher Zustinde die Fahigkeit mangelt, vermunftgemass
zu handeln.

- Gemadss der Vernunft zu handeln, verweist auf ein
willenszentriertes Konzept (Willensfiahigkeit:
Willensbildungs- und Willensumsetzungsfahigkeit)

(BK-Bucher/Aebi-Miiller, Art. 16 ZGB N 37 ff.)

- Wille als Bedingung fiir Autonomie

HSLU Seite 8
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Zwang als Phdanomen

- Kein juristischer Begriff, dennoch rechtlich relevant: Grundrechte und Persénlichkeitsrechte kdnnen tangiert
sein (Art. 7, 10, 12, 13 BV bzw. Art. 2, 3, 4, 5, 8 EMRK oder Art. 27 ff. ZGB).

- Konkretisierungsbediirftige Generalklauseln: «Schutz der Werte, die das Wesentliche der persdnlichen Sphare
des Einzelnen ausmachen» (Bucher, Personen und Persénlichkeitsschutz, Rz. 384), ,Schutz der elementaren Erscheinungen der
Personlichkeitsentfaltung und der Lebensgestaltung" bzw. ,staatliche Massnahmen, welche die Willens- und
Entscheidungsfreiheit des Menschen in einem fiir die Persdnlichkeitsentfaltung wesentlichen Bereich
einschranken™ (Hafelin/Haller/Keller/Thurnherr, Rz. 356).

- Zwangsmassnahmen zur Durchsetzung von verwaltungsrechtlichen Pflichten in Form von unmittelbarem Zwang
gesehen.

- Zwangsbehandlung als medizinische Behandlung, die durch unmittelbaren Zwang durchgesetzt wird (offener
der Begriff des Bundesgerichts, vgl. Geiser/Rosch, S. 392 f.)

H5LU Seite 9
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Zwang als Phanomen
«Alltaglicher Zwang», «Zwang», «rechtlich relevanter Zwang»...
Was wann wo?
->Zwang als Spektrum:
Autonomie/ 2 Schwere
kein Zwang = Grundrechtseingriffe
A
[ ! \ 1 Y . \
Autonomie Zwang
Relevanter Zwangsvoll-
(nicht Rechtlich il s y
rechtlich relevanter 9
Zwangs-
relevanter) Zwang
behandlung
Zwang
HSLU Seite 10
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Frage nach der Schwelle oder der Definition

- Anknipfung an die Vernunft und damit an die Willensfahigkeit:

Deutscher Ethikrat: Zwang als «Uberwindung des Willens» (Deutscher Ethikrat, S. 8)
SAMW bzgl. Zwangsbehandlung: Durchfiihrung einer medizinischen Massnahme «gegen den
selbstbestimmten Willen oder den Widerstand» einer Patient:in. (SAMW, Zwangsmassnahmen, S. 7).

1. Variante:
— Massgeblicher Eingriff in den Willensbildungsprozess und die Entscheidungsfreiheit

2. Variante:
— Massgeblicher Eingriff in den Willensbildungsprozess und die Entscheidungsfreiheit
— Erkennbarkeit/Wahrnehmbarkeit z.B. Reaktanz

3. Variante:

— Wertegebundener Ansatz zur Unterscheidung von (nicht) problematischen bzw. (nicht) legitimer Formen des
(massgeblichen) Eingriffs in den Willensbildungsprozess & die Entscheidungsfreiheit > Zweck und Ziel der
Zwangsanwendung im Zentrum > Berufsethik

(Rosch, SZFSA, S. 86 ff.)

Zum Zwangskontextbegriff: Zobrist, S. 1023

H5LU Seite 11
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Zwang als Phanomen
«Alltaglicher Zwang», «Zwang», «rechtlich relevanter Zwang»...
Was wann wo?
->Zwang als Spektrum:
Autonomie/ Legitimer Schwere
kein Zwang Zwang Grundrechtseingriffe
A
[ ! \ 7 T : \
Autonomie Zwang
Relevanter Zwangsvoll-
(nicht Rechtlich il s y
rechtlich relevanter Zwan s?
relevanter) Zwang bl ?
s — ehandlung
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III. Methodik des Umgangs
mit Zwang

Soziale Arbeit

FH Zentralschweiz

Seite
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1. Methodik des Umgangs mit
rechtlich relevantem Zwang

Soziale Arbeit
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Methodik des rechtlich relevanten Zwangs I: Allgemeines

— Eingriff Rechtsstellung der betroffenen Person
— Grundrechte
— Zivilrechtlich geschitzte Personlichkeitsrechte /-glter

- Wertende Abwdagung: «Schutz der Werte, die das Wesentliche der persdnlichen Sphéare des Einzelnen ausmachen»

Fachpersonen im Kindes- und Erwachsenenschutz (insb. KESB, Beistandspersonen)...
1. ..bewegen sich i.d.R. im Bereich des Verwaltungsrechts oder/und

2. ..nehmen staatliche Aufgaben wahr

- Grundrechtsbindung (Art. 35 Abs. 2 BV)
- Grundrechtseingriffe (Art. 36 BV)

(Hafelin/Muller/Uhlmann, Rz. 1850 ff.)

H5LU Seite 15
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Methodik des rechtlich relevanten Zwangs II: Grundrechtseingriff
Grundrechte: Personliche Freiheit i.w.S.
Grundrechtsbindung
->Grundrechtseingriffe (art. 36 Bv) ) ) )
) Menschenwiir- Recht auf Leben Personliche Recht auf Hilfe in
- gfsfrttzgfbf;elfvr)und'age de (Art. 7BV) | (Art. 10 Abs. | Freiheiti.e.S.  Notlagen (soziales
S ) BV/ Art. 2 (Art. 10 Abs. 2 BV / Grundrecht)
- Offentliches Interesse EMRK) Art. 4 EMRK) (Art. 12 BV)
(s.a. Art. 5 Abs. 2 BV) -
— Verhaltnismassigkeit
(s.a. Art. 5 Abs. 2 BV)
~ (Kerngehalt) Korperliche Geistige Bewegungsfrei-
Integritit Unversehrtheit heit
(Art. 10 Abs. 2/3 (Art. 13 BV/ Art. 31 BV/
BV/Art. 3 EMRK) Art. 8 EMRK) Art. 5 EMRK
(Vorlage Hafelin'Haller/Keller: Rz. 337)
HSLU Seite 16
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Methodik des rechtlich relevanten Zwangs III: Sonderstatusverhiltnis

Bei besonderes enger Rechtsbeziehung zum Staat, wie Studierende, Militar, 6ff. rechtl. Personal, Personen in
Strafanstalten/ psychiatrischen Anstalten, Spitalpatienten etc. und somit wohl auch Klient:innen des Kindes- und
Erwachsenenschutzes.

Auswirkung, u.a.:

Schutz- und Garantenfunktion des Staates: ,dieser hat die negativen, freiheitsbeschrankenden Auswirkungen
der Eingliederung soweit mdglich mittels gezielter Schutz- und Firsorgeleistungen auszugleichen oder.... fir die
Betroffenen ertraglicher zu machen™ (Miiller, Das besondere Rechtsverhaltnis, 241)

H5LU Seite 17
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Methodik des rechtlich relevanten Zwangs IV: Ziel des Grundrechtseingriffs

Ziel des Grundrechtseingriffs in Form von Zwang im Kindes- und Erwachsenenschutz:

- Schutz der Autonomie der betroffenen Person, Wiederherstellung/Férderung/Entwicklung des Erziehungsrahmens
bzw. der selbstbestimmten Lebensfiihrung bzw. minimal die Verhinderung einer weiteren Destabilisierung
(Selbstschadigung im Zentrum-> wohltatiger Zwang).

- Zumindest im Erwachsenenschutz: Schutz des Willens (# des Wunsches oder der Ausserung) der betroffenen
Person; statt wohltatiger Zwang > willensorientierter Zwang. Schwachezustand muss einen Mangel an
«Willensféhigkeit» beinhalten, d.h. dass der Prozess der Willensbildungs- oder bzw. und -umsetzungsfahigkeit
erheblich beeintrachtigt ist und diese Beeintrachtigung in der Regel klinisch bedeutsam ist. (vgl. BK-Rosch, Art. 390 N
42 ff. 92 ff.) > «was wirde die betroffene Person wollen, wenn sie den Schwéachezustand nicht hatte, den sie hat; was
wiirde die betroffene Person wollen, wenn sie aktuell urteilsfahig ware?»

- Im Kindesschutz: Kindeswille versus Kindeswohl. Erziehung als Aufgabe der Sorgeberechtigten, daher nicht nur
willensorientiert. Bei Urteilsféahigkeit der minderjahrigen Person auch willensorientierter Zwang? - Frage nach

Definition, Qualitat des Willens. Zwang ist auch hier als ultima ratio zu sehen und zu vermeiden.

HSLU Seite 18
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Methodik des rechtlich relevanten Zwangs V: Bedeutung fiir Fachpersonen
und Betroffene

Aufgabe, Sorgfaltspflichten und Erlaubnis zur Zwangsanwendung der Fachpersonen ergeben sich aus:
- Gesetzlicher Grundlage
— Verhaltnismdssigkeitsprinzip

- Auftrag der Behorde Das Verhaltnismassigkeitsprinzip ist ein
— Weisungen/Stellenbeschreibungen formales Prinzip des Rechtssystems, das
- Handlungskompetenzen inhaltlich geflllt werden muss. Das

_ Berufskodex Rechtssystem ist damit auf

Referenzdisziplinen angewiesen. Insb. die

.. unter Beriicksichtigung des Einzelfalls Soziale Arbeit vermag mit ihren Methoden
zu erkldaren, weshalb eine Person
schutzbedirftig ist und mit welchen

. .. ) methodisch begriindeten Massnahmen diese
Autonomieschutz fiir Betroffene ergeben sich : Schutzbediirftigkeit behoben werden kann.

— Uber Persénlichkeitsrechte

— Uber Grundrechte, auch wenn Grundrechtseingriffe méglich sind

- Austarierendes Element: Verhadltnismassigkeitspriifung (Eignung, Erforderlichkeit,

angemessenes Zweck-Mittel-Verhaltnis)
H5LU Seite 19
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Faustregeln

- Je starker der Eingriff und damit auch die Zwangsanwendung, desto schwerwiegender muss die Geféahrdungslage
sein, damit sie gerechtfertigt werden kann.

- Je reflektierter die Willensféhigkeit, desto héher sind die Hirden fir Zwangsmassnahmen.

- Schwere Grundrechtseingriffe betreffen in der Regel Menschen ohne Verdnderungsmaoglichkeiten (kommunikativ,
beraterische nicht mehr erreichbar - «Kapitulationserklarung der helfenden Berufe»).

- Rechtlich relevanter Zwang bendétigt immer eine gesetzliche Grundlage. Grundrechtsverzicht im Sinne einer
Einwilligung ist nur in sehr engem Masse zulassig.

- Eine Ubertdlpelung des Willens (verdeckte Medikamentenabgabe, «Joghurtbechertrick» etc.) ist per se unzuldssig
und bedarf der selbstbestimmten Einwilligung, einer gesetzlichen Grundlage oder ausnahmsweise einer
Notstands-/Notwehrsituation.

HSLU Seite 20
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2. Methodik des Umgangs mit
legitimem Zwang

Soziale Arbeit

FH Zentralschweiz

Seite 2.
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Methodik des legitimen Zwangs I: Ausgangslage
Tripelmandat in der Sozialen Arbeit
‘Freiheit / Selbstbestimmung / Anspriiche / Integration
Doppelmandat
Gesetze / Werte / Normen Mandat 2
>
| die Gesellschaft Individuum /
bzw. der Staat soziale Gruppen |
Tripelmandat
Sozialarbeitende
(Fachlichkeit und berufsethische
Haltung bzw. Reflexion| |
Quelle: https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-658-39707-4 1
HSLU
22
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Methodik des legitimen Zwangs I: Voraussetzungen und Umsetzung
Unabhangig der rechtlichen Relevanz ist Zwang im Rahmen der Sozialen Arbeit auf die Legitimitat zu prifen.
Voraussetzungen:

- Ziel und Intensitat des Zwangs klaren; ist die Selbstbestimmungs-/ Partizipationsfahigkeit derart eingeschrankt,
dass Zwang erforderlich ist? Ist Zwang Ausdruck meiner eigenen Hilflosigkeit oder der «effizientere» Weg?

- Prognose: was wird voraussichtlich besser durch den Zwang, was schlechter, was bleibt gleich?

- Prifung der sozialarbeiterischen Legitimitat: Willens- /Erziehungsorientierung, Partizipation/Teilhabe, (noch im)
sozialpddagogischer/-arbeiterischer Feld (Inklusion, Exklusionsvermeidung), Vergleich mit Handhabe von prof.
Kolleg:innen

- Alternativen zum Zwang priifen; wurden sozialarbeiterische bzw. sozialpddagogische Ansatze geniigend gepriift
(Motiv-, Motivations-, BedUirfnis-, Verstehensorientierung)?

- Soweit rechtlich relevanter Zwang: wurden die entsprechenden Voraussetzungen geprift (= Methodik des rechtlich
relevanten Zwangs)?

- Verhaltnismadssigkeitspriifung (Eignung, Erforderlichkeit, angemessenes Zweck-Mittel-Verhaltnis)
Umsetzung:

- geplantes, mdglichst persénlichkeitsschonendes, soweit mdglich den Kontext erklarendes Vorgehen.
H5LU Seite 23
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Methodik des legitimen Zwangs II: Navigieren im Zwangskontext

Zwangskontext im Rahmen von Abklarungen und Mandatsfiihrung:
- Reaktanz als Erklarungsmodell von Eingriffen in die Entscheidungsfreiheit und deren Reaktion darauf.
- «Zwang/Eingriff, um zu helfen» schwierig vermittelbar (fir Fachperson) und akzeptierbar (flr Betroffene).

- Folge fiir Fachpersonen im Zwangskontext: Anpassungsleistung und intrinsischer Veranderungswunsch lassen
sich schwierig erkennen; Zwangskontext bei vulnerablen Personen kann zu (Re-)Traumatisierungen fiihren.

Losungsansatze:

- «Anerkennungsbewegungen» im Rahmen des Zwangskontextes.
- «Augenhdhe» (re-)justieren, um sich zu begegnen und anerkannt zu werden («Kaffee anbieten»).
- Versuch Autonomie/Freirdume trotz Zwangskontext zu ermdglichen oder erfahrbar zu machen (ohne
Verschleierungstaktik).

- (Re-) Aktivierung neuronaler Netzwerke aus anderen asymmetrischen Beziehungen (Triade Eltern/Kind,
Vorgesetzte:r-Angestellte:r etc.) und Transformationsversuche.

HSLU Seite 24
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